
 ارزشیابی برنامه ها و نحوه استفاده از نتایج آنفرایند 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

بایگانی مستندات فرایند در فایل 

 مربوطه

 تشکیل تیم )های( ارزشیابی مرکز

 

فهرست نمودن برنامه های جاری 

 مرکز

آیا مشکلات شناسایی 

 شده مرتفع شده اند؟

خی

 ر

 بله

 زشیابی و اصلاحات صورت گرفتهتدوین گزارش ار

 آموزش اعضای تیم درخصوص فرایند ارزشیابی و برنامه ها

تعیین سنجه ها و الزامات ارزشیابی با همکاری صاحبان 

 فرایند 

 ابلاغ سنجه ها و الزامات نهایی ارزشیابی به صاحبان فرایند  

به صاحبان ها و الزامات نمودن سنجهنحوه برآورده  آموزش

 فرایند

های مرتبط با ارزشیابی و تدوین ریزیانجام برنامه

 زمانبندی آن

 

  برآورده نمودن الزامات تعیین شده برای انجام ارزشیابی ها

ودارزیابی بر اساس چارچوب و سنجه های تعریف انجام خ

 شده

 تعیین نقاط قوت و ضعف برنامه ها بر اساس نتایج ارزشیابی

بندی مشکلات موجود بر اساس معیارها و روشهای  اولویت

 یعلم

 تحلیل و ریشه یابی مشکلات شناسایی شده

 ارائه راهکارهای ارتقایی به روش بارش افکار

های بررسی راهکارهای پیشنهادی بر اساس معیارها و روش

 علمی

 انتخاب راهکارهای مناسب و اولویت بندی آن ها

 تدوین چارچوب مداخله ای در قالب برنامه عملیانی

 اجرای مداخلات ارتقایی به شیوه مناسب

بر اساس شاخص های تعریف  مداخلات و ارزشیابی پیگیری

 شده


